Infirmerie Protestante de Lyon

Politique de confidentialité

ARTICLE 1 : PREAMBULE

L'Infirmerie Protestante accorde la plus grande importance a la protection de la vie privée et des
données a caractere personnel. Le réglement UE 2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la protection des
personnes physiques a I’égard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation
de ces données (ci-aprés RGPD) affirme que les données a caractére personnel doivent étre traitées
de facon licite, loyale et transparente. Ainsi cette politique de confidentialité a pour objectif de vous
fournir une information simple et claire sur les traitements de données a caractére personnel vous
concernant, dans le cadre de votre navigation et des opérations réalisées sur notre site internet et
applications liées.

ARTICLE 2 : RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES

Les données a caractére personnelles sont collectées par I’Association Hospitaliere Protestante de
Lyon, enregistrée sous le numéro SIRET 431 768 084 00011 dont le siege social est situé 3 chemin du
Penthod 69300 CALUIRE-ET-CUIRE.

Le responsable du traitement des données a caractere personnel peut étre contacté par mail :
direction@infirmerie-protestante.com

ARTICLE 3 : DONNEES A CARACTERE PERSONNEL COLLECTEES ET TRAITEES DANS LE CADRE DE LA
NAVIGATION SUR LE SITE ET APPLICATIONS LIEES

Article 3.1 : Données collectées
Les données personnelles collectées dans le cadre de notre activité sont les suivantes :

- Données d’identification : toutes les informations qui permettent de vous identifier telles que
le nom, le prénom, le numéro de téléphone, I'adresse mail ...

- Données de connexion : toutes les informations liées a un éventuelle compte personnel et
autres informations nécessaire a I'authentification et/ou I'accés a un compte

- Données financieres : toutes informations utiles pour le reglement en ligne

- Données relatives a la navigation : en naviguant sur notre site internet et nos applications,
certaines informations relatives a votre navigation sont collectées telle que votre adresse IP

La collecte et le traitement de ces données répond a la (aux) finalité(s) suivante(s) :

- Permettre la navigation sur le site et/ou les applications liées le cas échéant
- Permettre le traitement de vos demandes

- Gestion des cookies nécessitant votre consentement

- Transmettre des documents

- Gestion de votre compte utilisateur
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Article 3.2 : Transmission des données

Vos Données sont destinées aux collaborateurs de I'Infirmerie Protestante habilités, en fonction des
finalités de la collecte et dans la limite de leurs attributions respectives.

Elles sont éventuellement transmises pour certaines taches liées aux finalités, et dans la limite de leurs
missions et habilitations respectives, aux prestataires et sous-traitants auxquels nous faisons appel
pour réaliser un ensemble d’opérations et taches, en notre nom.

Lorsque vos Données sont communiquées a nos prestataires et sous-traitants, il leur est également
demandé de ne pas utiliser les Données pour des finalités autres que celles initialement prévues. Nous
mettons tout en ceuvre pour nous assurer que ces Tiers préservent la confidentialité et la sécurité de

vos Données.

Dans tout le cas, seules les Données nécessaires sont fournies. Nous mettons tout en ceuvre pour
garantir une communication ou transmission sécurisée de vos Données.

Nous ne vendons pas vos Données.

ARTICLE 4 : TRANSFERT DES DONNEES HORS UE

L'Infirmerie Protestante reste vigilante a ce que les données a caractéere personnel soient traitées en
France, ou du moins au sein de I'Espace Economique Européen (EEE).

Toutefois, il est possible que les données que nous recueillons lorsque vous utilisez notre plateforme
ou dans le cadre de nos services soient transférées dans d’autres pays. C’'est par exemple le cas si
certains de nos prestataires sont situés en dehors de I'Espace Economique Européen.

En cas de Transfert de ce type, nous garantissons que celui-ci soit effectué :

e Vers un pays assurant un niveau de protection adéquat, c’est-a-dire un niveau de
protection équivalent a ce que les Réglementations européennes exigent ;

e Dans le cadre de clauses contractuelles types ;

e Dans le cadre de regles internes d’entreprise.

ARTICLE 5 : CONSERVATION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Nous conservons vos Données a caractere personnel uniquement le temps nécessaire a la réalisation
de la finalité pour laquelle nous détenons ces données, et ce, afin de répondre a vos besoins ou pour
remplir nos obligations légales.

Les durées de conservation varient en fonction de plusieurs facteurs, tels que :
e Les besoins des activités de I'Infirmerie Protestante ;
e Les exigences contractuelles ;

e Les obligations légales ;
e Les recommandations des autorités de controle.
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ARTICLE 6 : LES DROITS DE L’UTILISATEUR EN MATIERE DE COLLECTE ET DE TRAITEMENT DES
DONNEES

Tout utilisateur concerné par le traitement de ses données personnelles peut se prévaloir des droits
suivants, en application du réglement européen 2016/679 et de la Loi Informatique et Liberté (Loi 78-
17 du 6 janvier 1978) :

e Droit d’acceés, de rectification et droit a I'effacement des données (posés respectivement aux
articles 15, 16 et 17 du RGPD)

e Droit a la portabilité des données (article 20 du RGPD)

e Droit a la limitation (article 18 du RGPD) et a I'opposition du traitement des données (article
21 du RGPD)

e Droit de ne pas faire 'objet d’'une décision fondée exclusivement sur un procédé automatisé

e Droit de déterminer le sort des données apres la mort

Vous disposez également du droit de saisir la Commission Nationale Informatique et Libertés (CNIL),
3 place de Fontenoy — TSA 80715 — 75334 PARIS Cedex 7, de toute réclamation se rapportant a la
maniére dont I'Infirmerie Protestante traite vos données (https://cnil.fr/fr/plaintes).

Pour exercer vos droits, veuillez adresser votre demande par mail a dpo@infirmerie-protestante.com

ARTICLE 7 : CONDITIONS DE MODIFICATION DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

La présente politique peut étre amenée a étre mise a jour pour répondre aux éventuelles évolutions
de la réglementation.
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